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TIJDWINST MAKEN EPISODE                        12

MINDER ADMINISTRATIELAST                     15
 
MEER AANDACHT VOOR PATIËNT              12
 
COMPLETER CONSULTVERSLAG                 5
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SNELLER AFRONDEN NA HET CONSULT    13
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JUVOLY IN DE
PRAKTIJK

Analyse op basis van 40 reacties

Gemiddelde score Integraties HIS

7
DAGELIJKS GEBRUIK: 7,2
ALGEMENE BEOORDELING: 7,25 
ACTIEVE GEBRUIKERS: 7,82 
GESTOPTE GEBRUIKERS: 5,85

 • 22 gebruiken Juvoly nu nog
 • 13 hebben Juvoly gebruikt maar zijn gestopt
 •   5 hebben Juvoly nog nooit gebruikt

Gemak om te leren
30 van de 35 respondenten vinden
Juvoly eenvoudig of zeer eenvoudig
om te leren gebruiken

86%

Waar loopt het vast
• Samenvattingen niet altijd accuraat
• Toevoegingen die niet gezegd zijn
• Teksten te lang of te uitgebreid
• Te vaak nalezen en corrigeren
• Medicom-integratie minder sterk dan webversie
• Opname en verwerking niet altijd stabiel
• Wil graag template voor overleg en daarvan
   een goede samenvatting krijgen

Verbeterpunten
Accurater samenvatten

Geen eigen interpretaties maken

Betrouwbare opname en verwerking

"GGZ-template mag wat minder
uitgebreid samenvatten"

"Juvoly hallucineert best nog vaak"

"Tekst heeft veel correcties nodig, in
de webversie werkt het beter"

55,0% blijft Juvoly gebruiken, maar ook 
32,5% heeft Juvoly gebruikt en is ermee gestopt

Onvoldoende meerwaarde: 6 van de 13 stoppers

Kost te veel tijd of past niet in workflow: 3 van de 13

Onvoldoende HIS-integratie: 2 van de 13

Wij zien dat het knelpunt niet zit in het leren gebruiken van Juvoly, maar in het vertrouwen
in de juistheid van de output en de beperkte integratie met het HIS. Zodra gebruikers veel
moeten corrigeren of inkorten, verdwijnt de tijdswinst en daarmee ook de meerwaarde.

Juvoly heeft aantoonbaar potentie en levert voor actieve gebruikers een duidelijke waarde op.
De meerwaarde van Juvoly wordt vooral gezien in tijdswinst en administratieve verlichting,
sneller afronden van consulten en meer aandacht voor de patiënt.

Tevreden met HIS-integratie

Voornaamste reden gestopt i.v.m.
onvoldoende meerwaarde

Gebruiksvriendelijkheid 7,1

Waardering


